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Sé: 042.2020/DT-CERT

Trung tim Nghién ctru va Boi dudng Nghiép v
trong thong béo téi Quy don vi ké hoach t6 chirc cac
tién nang sudt, thr nghi¢m vién va hi¢u chuan trong thang 05 v

THONG BAO

16 CHUC CAC KHOA PAO TAO
THANG 05 VA THANG 06 NAM 2020

Kinh gwi: Cac td chire, doanh nghiép

u Khoa hoc Cong nghé - Moi truong (CERT) tran
khoéa dao tao hé théng quan ly, cdc cong cu cai
a thang 06 ndm 2020 cua ching t6i

nhu sau:
L Cic khéa dao tao t6 chirc tai TP.HCM:
STT Tén khoa dao tao T:::) f:;“ Oll(ll:l:clzrlil:n
Cidc khéa dao tao vé H¢ thong quan Iy chit lwgng va cdc cong cu cdi tién ning sudt
1. | Cosé do ludng hoc va quan ly thiét bi do ludong 25 —26/05 1.800.000 d
5 | Nhan thirc chung va huéng dan xay dung van ban HTQL ,
phong thi nghiém theo tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017 T o
3. | Dénh gi4 ndi bo HTQL phong thi nghiém theo tiéu chuan
s e 10 —11/06 1.500.000 d
4. | Ung dung Kaizen — 58 trong doanh nghiép 22 —23/06 1.800.000 d
Cic khéa ddo tgo vé hidu chudn, thir nghiém
5. | Thir nghiém vién xac dinh ham lugng vang trang strc, my nghé | 16 — 19/06 5.000.000d
II.  Cic khéa dio tao té chirc tai Ha Npi:
STT Tén khoa dao tao {hot glun Kinliphi/
dao tao 01 hoc vién
Cic khéa dao tao vé HE thi in Iy ché :
" ¢ ¢ thong quan Iy chat lwgng va cdc céng cu cdi tién nang sudt
i ph :: t}tmhuic C?{Ig va hu'c?ng dfm.xﬁy dung vin ban HTQL
Bénhg . nghiém theo tiéu shudn ISO/IEC 17025:2017 2=1305 1091000,
2. o g‘ ndi bd HTQL phong thi nghiém theo tiéu chuan
C 17025:2017 14 —15/05 1.500.000 &
3. | Cosddo luon 5 3 ol
g hoc va v thiét bi 3
: - ! 0 quan ly thi€t bj do ludng 18 — 19/05 1.800.000 d
. uong phap lay mau theo AQL '
19 —20/05 2.500.000 d
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A i Thaoi gian Kinh phi/
STT [leLkhoadio o dao tao 01 hoc vién
5. | Phuong phap kiém tra nghiém thu dinh tinh céc 16 san pham 21-22/05 | 2.500.000 d
6 U6c lugng do khong dém.béo do va xélxc nhan gia trj sir dung 22 —23/05 2.000.000 &
2 cua phuong phap thir nghiém/hi¢u chuan
7. | Ky thudt thong ké trong kiém soét va quan ly chat lugng 04 —05/06 | 2.800.000d
8. Ung dung Kaizen — 58 trong doanh nghiép 09 — 10/06 1.800.000 d
o | Kyning kiém soét chat lugng (QCC) va Hé théng quan ly chét S e s 505 6o’
luong toan dién (TQM)
10. Nhén tbt’rc cl.1ung va hudng d:?m xay dung van ban HTQL tb 16 — 17/06 1.800.000 d
chirc gidam dinh theo tiéu chuin ISO/IEC 17020:2012
1. | K§ néng danh gia ni bd theo tiéu chuan ISO/IEC 17020:2012 18 — 19/06 1.800.000 d
Cdc khéa dio tao vé hig¢u chudn, thir nghiém
12. | Hiéu chuin phuong tién do 4p sudt 18—-21/05 4.000.000 d
n A A a n A ’ . ) ~ A
13. I-’h@u cAhuarj cankkhong tu dong cap chinh xac I va II (can phan — 04/06 4.000.000 d
tich, can k¥ thuat...)
14. | Hiéu chuan nhiét dm ké 08—11/06 | 4.000.000 d
15. | Hiéu chuan nhiét ké chi thj hién s6 va tuong tu 15-18/06 | 4.000.000 d
16, | Hiéu chuan phuong tién do pH, ndng dé oxy hoa tan, d6 din 15— 19/06 | 10-000.000 &/
" | dién, d6 duc ctia nudc, téng chat rin hoa tan trong nudc 01 chi tiéu
17. | Thir nghiém vién xac dinh ham lrgng vang trang sitc, my nghé 23 —26/06 5.000.000 d

1. Gidng vién va hinh thirc t6 chire:
v Glang vién/Cong tac vién duge Tong cuc Tiéu chuin Po luong Chét lugng phé duyét va dén tir
céc td chirc chu'ng nhan/cong nhan.
v Trung tdm nhén t chirc c4c khéa dio tao theo yéu cau riéng ctia timg don vi véi s6 lugng hoc
vién tlr 03 ngudi tré 1én;
v' Céc don vi c6 thé dat hang giang vién theo yéu cau riéng.
2. N¢i dung céc dao tao: nhu Phu luc 1 dinh kém.
3. Phi dao tao: theo timg noi dung dio tao.
- Phi ddo tao trén da bao gom: chi phi bién soan bai giang, thu lao giang vién, Thué VAT, tai liu
giai khat gifra gio, 4n trra ctia hoc vién va chirng nhéan sau khéa dao tao.
- Chi phi di lai, an nghi ctia hoc vién do don vi cir tu chi tra.
v Bon vi ding ky tir 03 — 05 hoc vién: giam 5% phi dao tao.
v Pon vi dang ky tir 06 hoc vién tror 1én: giam 10% phi dao tao.
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Quy don vi thanh toan phi dao tao bang tién mat /chuyén khoan theo thong tin don vi nhwr sau:
Trung tim Nghién cieu va Boi dwong nghiép vu khoa hoc Cong nghé - Moi truong (CERT)
Sé tai khoan: 0911000059927
Tai Vietcombank, chi nhinh Tan Son Nhit - Phong Giao dich Quang Trung
4. Ping ky tham dw dao tao: Quy don vi c6 nhu ciu tham du khoa dao tao trén vui long dién dy
du céc thong tin va Phiéu dang ky (tai Phu luc 2 dinh kém) va guri ti Trung tam (CERT).
Moi thong tin chi tiét khéc xin vui 1ong lién hé:
Trung tim Nghién citu va Béi dwing nghiép vu Khoa hoc Cong nghé-Moi truong
Ms. Ngoc - Phong Ké hoach Pao tao
DT: 024 60278908/ (DD: 0839 499 525) Email: daotao.cert@gmail.com
Céc hoc vién tham dy day du khéa hoc va dat két qué kiém tra s& dugc cdp ching chi hoan thanh
khoa dao tao.
Tran trong cam on su hop tac cia Quy Pon vi!
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PHU LUC 1 - NQI DUNG CAC KHOA PAO TAO

STT Noi dung ciac khéa dao tao
1. | Co sé do luomg hoc va qudan Iy thiét bi do luong

e Khéi niém Quan ly do luong (QLDL) trong Doanh nghiép va céc co so, bién phap
cua QLDL trong Doanh nghiép.

e Phin tich tinh trang do ludong va xdy dung chuong trinh ddm bao do ludng trong
Doanh nghiép.

e Mot s6 kién thire co ban vé do luong hoc phuc vu QLBL cuia Doanh nghiép.

e Phuong phép quan ly thiét bi do ludong

o Mot s6 ndi dung Quan ly nha nude vé do luong lién quan dén QLDL trong Doanh
nghigp.

2. | Nhin thitc chung va huéng dan xdy dung van bin HTQL Phong thi nghiém theo tiéu
chuin ISO/IEC 17025: 201 7
» Giéi thiéu chung vé ISO/IEC 17025:2005.
Khéi niém chat luong, quan ly cht lugng, ching nhéan, cong nhan.
Pao tao khai niém chung vé HTQL PTN theo tiéu chuén ISO/IEC 17025.
Loi ich cua viéc ap dung HTQL PTN ISO/IEC 17025
Céc yéu t6 co ban cua Hé thdng quan 1y PTN theo ISO/IEC 17025.

3. | Ddnh gid npi bp HTQL phong thi nghi¢m theo tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017

e Lap chuong trinh va KH danh gid PTN

Xée dinh ni dung dénh gia theo timg yéu cau va phan cong trong doan danh gia
Xac lap céac phat hién danh gia

Lap béo céo danh gia

Lap béo céo thuc hién cac HDKP sau danh gia

Vi du vé thuc hién DGNB ctia 1 PTN cu thé

Bai tap vé ndi dung Panh gia ndi bd

4. | Uébc lwong dp khong dam bdo do va xdc nhin gid tri sit dung ciia phwong phdp thir
nghiém/hi¢u chuin

e Gidi thi¢u chung

Khai niém d6 khong dam bao do

Céach tiép can theo sai sb

Hudng dén x4c dinh gié tri sir dung ctia phuong phap
Bai tap, thuc hanh dénh gia

5. Ung dung Kaizen — 58 trong Doanh nghiép
Gi6i thidu vé 58

Huéng dan thuc hién 5 - Nhitng diém can luu y va vi du
Duy tri va ca1 tién lién tuc 5S

Céc bude tién hanh danh gia 58

Gi6i thiéu vé Kaizen

Céc budce co ban trong thye hién Kaizen

Hoi dép nhitng van d& lién quan
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STT

Noi dung cac khoa dao tao

6.

Phwong phap I(’;y méu theo AQL

TCVN 7790-1 (ISO 2859-1), Chuong trinh ldy miu duoc xac dinh theo gidi han
chét luong chap nhan (AQL) dé kiém tra tu'ng lo

TCVN 7790-2 (ISO 2859- -2), Phuong éan ]ay mau duoc xac dinh theo gidi han chét
lugng (LQ) cho kiém tra 16 riéng biét;

TCVN 7790-3 (ISO 2859-3), Quy trinh 14y miu 16 cach quang;

TCVN 7790-4 (ISO 2859-4), Qui trinh danh gla muc chat luong cong bd;

TCVN 7790-5 (ISO 2859-5), Hé théng 14y mau lién tiép xac dinh theo gi6i han chét
lugng chip nhan (AQL) dé kiém tra timg 16;

ISO 28594:2017 He¢ thong lay mau két hop cb s6 chip nhan bing khong va quy
trinh kiém soét qua trinh dé chdp nhan san phém.

Phuong phap kiém tra nghiém thu dinh tinh cdc 16 san pham

Chét lugng san pham va chét luong 16 san pham Quan niém vé 161/ ty 1€ khuyét tat
va cac don vi do tinh trang 15/ khuyet tat. Khuyét tat biéu thi theo phén tram (p%0),
theo PPM, theo DPU,DPO, DPMO. Y nghia va cach tinh, cach vén dung dé biéu thi
cho chét lugng 16. Nhimg checksheet thong dung dé x4c dinh loai 13i, vi tri sai 16i,
s6 16i ding dé tinh DPU/DPO hay DPMO;

Kiém tra nghiém thu 16 dinh tinh va dinh luong;

Céch sir dung cac bang/ cach déi chiéu db thi va dién giai dé chon phuong én thich
hop. Bang sb ngiu nhién- ¥ nghia va cach p dung. Cac bai tap; :

Ché d6 kiém tra - Viéc chuyén ché d6 kiém tra.Dién giai va nhimng tinh hudng, cach
ap dung;

Ap dung phuong 4n kiém tra nghiém thu dinh tinh cho truong hop 16 san phim c6
cac loai khuyét tat va moi loai khuyét tat doi hoi mic d6 nghiém ngit khac nhau;
Cac bai tap tinh hudng.

K7 thudt thong ké trong kiém sodt va quin I_gchat luong

Céc phuong phap tong két va trinh bay s liéu
Gi6i thiéu vé phan b chuin

Khoang tin cdy

Kiém nghiém gia thuyét thong ké

Kiém soét qua trinh san xuét, cung cép dich vu
Hoi qui va twong quan (biéu db tuong quan)
Mot s6 biéu db khac

KJ ning kiém sodt chat lu'o’ng (OCC) va H¢ thong quan Iy chat lwong toan dién (TOM)

Hoat dong nhom chét luong (QCC): QC la gi?

Dinh nghia va muc dich cia QCC? 3 lgi ich quan trong ctia QCC va nhimg diéu
hoc dugce tir hoat dong QCC.

Céch tién hanh hoat dong QCC

Gi6i thiéu cac cong cu QC dé giai quyét van dé.

Vai tr6 ctia quéan 1y chét lugng toan dién. TQM la gi? Céch tinh mirc chat luong
theo céc phuong phap.

Cac budc thue hién TQM

Thyc hanh c4c tinh huéng thuc té
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STT N§i dung cac khéa dao tao

10. | Nhén thicc chung va hudéng din xdy dung vin bin HTQL 16 chirc gidm dinh theo tiéu

chudn ISO/IEC 17020:2012

e Gidi thiéu chung vé ISO/IEC 17020:2012.

e Khai niém chét lugng, quan Iy chét lugng, chimg nhén, cong nhan.

e  Dao tao khai niém chung v& HTQL 6 chitc gidm dinh theo tiéu chudn ISO/IEC
17020:2012.

e Loiich cua viéc ap dung HTQL td chirc giam dinh theo tiéu chudn ISO/IEC
17020:2012. :

e Céc yéu td co ban cua Hé théng quan ly t6 chie gidm dinh theo tiéu chuan
ISO/IEC 17020:2012. )

e Céch thitc tién hanh xy dung hé théng vén bén theo tiéu chuan ISO/IEC
17020:2012.

11. | Ky nang dinh gid nji bj theo tiéu chuén ISO/IEC 17020:2012

o Giai thich cac dinh nghia.

o Tém tit tiéu chuén ISO 17020:2012.

e To6m tit qui trinh ddnh gia: Trach nhiém, quyén han ctia ddnh gia vién; Ph}{ong
phép danh gia; Thuc tap ké hoach danh gié; Thuc tap lap checklist danh gia.
Thuc tap danh gia
Thue tap viét béo céo
Hanh dong khic phuc

12. | Hiéu chuan phuong ti¢n do dp sudt

e Nhimg kién thirc co ban vé do ludng va quan ly do ludng

C4c khai niém vé ap suat

Phén loai phuong tién do ap sut 3

Phuong phap tinh do khong dam bao do trong hiéu chuan

Quy trinh hiéu chuin 4p ké 16 xo va hién s6 theo DLVN 76:2001
Thuc hanh hiéu chuén

Lap bang s lidu va xir 1y s0 li¢u

Kiém tra, danh gi4 két qua dao tao

13. | Hiéu chudn nhigt am ké

e Dai cuong vé do ludng nhiét va do 4m trong khong khi

e Qui trinh kiém dinh phuong tién do nhiét do khong khi kiéu cam bién. PLVN
88:2001.

Qui trinh kiém dinh phuong tién do do am khong khi DPLVN 87:2001. -

Qui trinh hiéu chuin nhiét 4m ké do khong khi. Uéc lugng do khong dam bao do.
Thuc hanh hiéu chun nhiét 4m ké do khong khi. Tinh d khong dam bao do.
Kiém tra, danh gia két qua dao tao.

14. | Hiéu chudn nhiét ké chi thi hién so va twong tw

e Dai cuong vé do nhiét d6, cac khai niém co ban vé do ludng nhiét, don vi do nhiét
do, thang nhiét d nhiét dong luc va thang do nhiét do ITS 90.

Céc phép hiéu chuén

Phuong tién hiéu chudn

Huéng dan tinh toan va Danh gid do khong dam bao do

Kiém tra, dénh gia két qua dao tao.
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15.

Noi dung cic khéa dao tao

Thuc hanh hiéu chuan nhiét ké chi thi hién s6 va tuong tu
Kiém tra, danh gi4 két qua dao tao.

Hiéu chuan can khong tw déngﬂ‘z‘p chinh xdc I va Il (can phén tich, cdn ky thudt...)

Nhitng kién thitc co ban vé do ludng hoc va quan ly do luong.

Nhirng khai niém co ban vé do khéi luong, can va qua can.

Phan loai, cdu tao nguyén Iy lam viéc cta céc loai cdn phan tich, cén ky thuat.
Qui trinh hiéu chuén can phén tich, can k¥ thuat.

Thye hanh hiéu chuin cén phan tich, cin ky thuat

Kiém tra, danh gia két qua dao tao.

16.

Htgu chuan | phuong tién do pH, néng d oxy hoa tan, dp dan dién, dp duc cia nudc,
tong chit rin hoa tan trong nudc

Phén loai, nguyén ly lam viéc cta phuong tién do pH, ndng do oxy hoa tan, do dan
dién, d6 duc cua nudc, tong chét rin hoa tan trong nudc B

Quy trinh hiéu chuin phuong tién do pH, ndng d6 oxy hoa tan, do dan dién, do
duc ciia nude, tong chit rén hoa tan trong nude

Huéng dan tinh toan d6 khong dam bao do;

Huéng dan thuc hanh hiéu chuan phuong tién do pH, néng do oxy hoa tan, do dan
dién, do duc cta nudc, tong chét réin hoa tan trong nude
Kiém tra va danh gia két qua dao tao

17.

ghtgm vién xdc d‘;nh ham lugng vang trang sirc, my nghé

Thirn
L]
L]
L]
L

Kién thirc co ban vé quan Iy do ludng trong doanh nghiép:

Kién thirc dai cuong vé thir nghiém x4c dinh ham lugng vang.

Thﬁ' nghiém xdc dinh ham lugng vang bing thiét bi huynh quang tia X (XRF)
Klem tra, danh gia két qua khoa dao tao.
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PHIEU PANG KY THAM DU DAO TAO
(theo thong bdo 56 04a.2020 /DT-CERT)

Kinh giri: Trung tim Nghién ciru va Bdi dudng Nghiép vu Khoa hoc Cong nghé - Moi treong
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.................................................
..................................

Ngay... ... thdng...;... nam 2020
Dai di¢n t6 chirc
(Ky tén, dong dau)

TRUNG"TRM NGHIEN CU'v VA BOI DUGNG NGHIEP VU K
TSC: 56 96 Cao Théng, Phuding 4, Quan 3, Thanh pha
QIC Ha Néi: L6 46 Khu du an LK Premier, ngo 100 Dj

st

HOA HOC CONG NGHE - MOI TRUDING

1;6 Chi Minh 0024 6027 8908
chVong Hau, Quan Ciu Gisy s na:




